АНКЕТА

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ НАСЕЛЕНИЯ КАЧЕСТВОМ ОКАЗАНИЯ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ В ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЯХ.

1. Укажите тип образовательного учреждения, которое посещает Ваш ребенок

городское

сельское

2. Пол 

Женский

Мужской

3. Возраст 

25-35 лет

35-45 лет

Старше 45 лет

4. Укажите вид учреждения

начальная школа

основная школа

средняя школа

5. Удовлетворены ли Вы качеством предоставляемых услуг в сфере образования

	№

п/п
	Предоставляемая услуга
	полностью

удовлетворенны
	частично

удовлетворенны
	не удовлетворены

	3.1
	прием заявления в ОУ
	
	
	

	3.2
	Представление информации об организации общедоступного бесплатного

- дошкольного

- начального общего

- основного общего

-среднего (полного) образования
	
	
	

	3.3
	Представление информации о текущей успеваемости учащихся.
	
	
	

	3.4
	Представление информации об учебных планах, образовательных программах, программах учебных курсов.
	
	
	

	3.5
	Представление информации о порядке проведения итоговой аттестации (ЕГЭ и ГИА) и ее результатах.
	
	
	

	3.6
	Представление информации об итогах реализации в образовательном учреждении программ дошкольного, начального (общего), основного (общего), среднего (полного) образования.
	
	
	

	4.
	Оцените условия, созданные в учреждении для деятельности детей 
	
	
	

	4.1
	Реализация возможностей ребенка, его интересов
	
	
	

	4.2
	Комфортная, безопасная, миролюбивая обстановка
	
	
	

	4.3
	Сотрудничество педагогов и родителей
	
	
	

	4.4
	Взаимоотношения детей в коллективе
	
	
	

	5.
	Удовлетворены ли Вы уровнем подготовки, которые дает школа:
	
	
	

	5.1
	в получении знаний, умений и навыков, необходимых для дальнейшей учебы или работы;
	
	
	

	5.2
	в формировании умений учиться, т.е. самостоятельно и успешно решать проблемы;
	
	
	

	5.3
	в знакомстве с какой-либо сферой профессиональной деятельности
	
	
	

	5.4
	в приобретении навыков работы по какой-либо профессии
	
	
	

	6.
	Из каких источников Вы получаете информацию об успехах Вашего ребенка:
	
	
	

	6.1
	родительские собрания
	
	
	

	6.2
	беседы с педагогами
	
	
	

	6.3
	общие мероприятия, проводимые в учреждении 
	
	
	

	6.4
	информацию, размещенную на стендах, стенгазетах и т.д.
	
	
	

	6.5
	школьную документацию:

классный журнал, дневник

электронный дневник

электронный журнал

сайт учреждения
	
	
	

	7.
	Какие занятия, кроме уроков, посещает Ваш ребенок в школе?
	
	
	

	7.1
	Кружки, студии
	
	
	

	7.2
	Секции
	
	
	

	7.3
	Факультативные, элективные курсы
	
	
	

	7.4
	Классные и школьные мероприятия
	
	
	

	8.
	Если Ваш ребенок посещает эти занятия, как Вы оцените уровень их проведения: 
	
	
	

	8.1
	Кружки, студии
	
	
	

	8.2
	Секции
	
	
	

	8.3
	Факультативные, элективные курсы
	
	
	

	8.4
	Классные и школьные мероприятия
	
	
	

	9.
	Рассматривали ли Вы при поступлении в данную школу наряду с ней другие возможные варианты?
	Да
	Нет
	Затрудняюсь ответить


Ваши комментарии о качестве работы УЧРЕЖДЕНИЯ и предложения по его совершенствованию: 

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
     Укажите ФИО  (по желанию)_______________________________________

Благодарим за сотрудничество!
Уважаемые родители! 

Просим Вас заполненную анкету предоставить в школу в бумажном виде.

